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Comment aborder les parents pour leur
faire part de mes premières

inquiétudes sans qu'ils se mettent sur
la défensive ? 

Axez l'échange sur
l'observation des faits

objectifs plutôt que sur un
diagnostic ou un

jugement.
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Pourquoi certains parents semblent-ils
en déni ou en colère face à mes retours ? 

Ce n'est pas un rejet de
votre travail ou une

mauvaise volonté, mais
une manifestation du
processus de deuil de

l'enfant « idéal ».
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Comment gérer les transmissions
quotidiennes sans transmettre

uniquement du négatif ?

Appliquez la règle du 
« 3 pour 1 » (3 micro-
victoires pour 1 point 

de vigilance).
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Les parents demandent énormément
d'aménagements. Comment fixer des

limites réalistes sans rompre le dialogue ?

Validez l'intention du
parent tout en explicitant le
cadre et les contraintes du

groupe-classe.
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Que faire lorsque le parent semble
dépassé et n'applique pas les

recommandations à la maison ?

Prenez en compte la charge
mentale et l'épuisement des

parents-aidants.
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Comment mener les réunions d'équipe ou
de plan d'accompagnement pour qu'elles

soient constructives ?

 Commencez toujours par demander
aux parents leurs constatations et

leurs réussites à la maison.
Terminez par des actions concrètes
réparties entre l'école, la famille et

les intervenants extérieurs.
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